Inflatable
wrestling mat

SKU:

BJ11D9-1BOAO
BJ11D9-1A0A0
BJ11D9-1COAOQ
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Inflatable
wrestling mat

User Manual - Please keep
properly for future reference.

If you find any missing boxes, damaged
parts, or accessory shortages, please
contact the customer service team of
your purchasing channel immediately.
We will resolve the issue as quickly as

possible.
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CONTACT US

e Email: service@grandtunnel.com
In order to receive assistance more quickly, please provide

THE FOLLOWING INFORMATION:

* Order number

* Purchase platform

* Purchase date

+ Detailed description of the issue along with photos (if applicable)

Important - Please read these instructions carefully before
starting the installation.



N3

01

Before Assembly L]

Thank you for choosing this product!

To ensure safe use and long-term maintenance, please read this manual carefully
and keep it properly for future reference.

Packaging Notice:

If you find any missing boxes, damaged parts, or accessory shortages, please
contact the customer service team of your purchasing channel immediately. We will
resolve the issue as quickly as possible.

Safety Warnings /N

Precautions before use

1. Check product integrity

» Check for any damage, air leaks, or scratches.
* Ensure all valves, D-rings, ropes, and handles are secure.
* If not used for a while, pre-inflate for 30 minutes to test air tightness.

* When there is any damage, leakage, or when some components are worn out or
missing, do not use it.

* If you notice any leakage, you can use the accompanying repair tools to fix it.

2. Select safe water area

» Use on calm water such as lakes, pools, or harbors.
* Avoid areas with rocks, sharp shells, propellers, or boat traffic.

Precautions during use

1. Load-bearing and balance

* Follow the weight capacity limit; avoid jumping or standing on one spot.
* Children or pets must be supervised by adults.

2. Safety protection

» Wear life jackets, especially in deep or open water.
* Do not use in strong wind, waves, or storms.
* Do not dive or jump from height onto the dock.

Email : service@grandtunnel.com

3. Fixing and splicing
* Use D-rings or ropes to secure the dock to a boat or dock.
* When connecting multiple docks, use straps or Velcro for stability.

Warnings & Tips

* Do not drag the dock on rough ground.

* Avoid prolonged sun exposure or contact with hot surfaces.
* Not suitable for open sea or strong current areas.

 Read and follow all instructions before use.

* If you have any questions, please feel free to contact us.

Customer Service Guide Q

Thank you for choosing our product! We are committed to providing you with

excellent service. If you find any missing parts, damaged packaging, or product
damage after receiving all packages, please follow the steps below to quickly
contact our customer service team. We will do our best to resolve your issue.

1. Missing Parts

Verify Parts:

1. Refer to the “Parts List” in the manual to verify the name, specifications, and
quantity of the missing parts.

2. Take a clear photo of the parts list and mark the missing parts with detailed
information, e.g., “Missing 5 pieces of M6x30mm screws.”

Contact Us:

By Email:

Send an email to service@grandtunnel.com, with the subject line “Missing Parts
Issue.” Include the following in the email:

* A description of the missing parts and a photo of the parts list.

« Order details (order number, purchase platform, purchase date).

Email : service@grandtunnel.com 02
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2. Product or Packaging Damage

If it affects normal use:

Steps:

1. Take clear photos or videos showing the damaged parts and the extent of the
damage (multi-angle shots are recommended).

2. Email the photos/videos along with order details to service@grandtunnel.com,
with the subject line “Product Damage Issue.”

Resolution:

After verification, we will arrange for a replacement part, product exchange, or
refund as quickly as possible.

If it does not affect normal use:

Steps:
1. Contact our customer service team (by email: service@grandtunnel.com).
2. Provide a description of the damage and include relevant photos or videos.

Resolution:

We will provide repair guidance or an appropriate compensation plan based on
the specific situation.

Contact Us:

Customer Service Email: service@grandtunnel.com

Helpful Tips
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To process your issue efficiently, please prepare the following
information:

+ Order details (order number, purchase platform, purchase date).

* Clear photos or videos.

* We are committed to providing quick and professional solutions, no matter the
size of the issue, to ensure your satisfaction.

Thank you for your trust and support!
We hope you enjoy using our product!

Email : service@grandtunnel.com

Parts List

x1 X2 x1
7
o
x1 x1 x1

x1

(A Track)

(B Track)

x1

Email : service@grandtunnel.com
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Assembly Instructions K

1. Prepare a clean, flat surface for the floating water ramp. Take it out and make
sure to unroll it completely.

2. Pump attach adapter to the hose ("A Track", connect the hose to the flooring

pump and lock tightly).

3. Open the air valve (in the corner of pop plank), Press the pin inside of air valve,
make sure the pin is out.

4. Attach the flooring pump to the pop plank with hose: Insert adapter into the valve
and twist half-turn (clockwise) to lock.

w O

5. Inflate the pop plank until it is fully inflated.

w—
g

4 )

6. After finishing Inflating, twist half-turn (anti-wise) to disconnect the hose. The pin
inside the valve should still be out like step 2. And no air is leaking.

N 00

7. Twist and cover up the valve cover by hand. If you think it is not fully sealed, you
can use plastic wrench to twist tighter.

05

Email : service@grandtunnel.com

Email : service@grandtunnel.com
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Storage Instructions =5

1. Open the valve cover.

2. Press the pin inside of valve (You can feel the air is out) until the pop plank cannot
be deflated.

3. There is residual air inside of pop plank, you can connect to the flooring pump
(Use the bottom "B track” to deflate) for deflating.

i Y4 Wer T

4. Deflate until entire air is out.

5. Disconnect the flooring pump, Twist and cover up the valve cover.

6. Roll or fold the pop plank for storage.

07

Email : service@grandtunnel.com



Tapis de lutte
gonflable

Manual de usuario - Por favor, consérvelas
adecuadamente para referencia futura.

Si encuentra cajas faltantes, piezas dafadas
o escasez de accesorios, comuniquese de
inmediato con el equipo de servicio al
cliente del canal de compra donde adquirio
el producto. Resolveremos el problema lo
mas rapido posible.

. J

CONTACTENOS

e Correo electrénico: service@grandtunnel.com
Para recibir asistencia mas rapidamente, por favor proporcione

LA SIGUIENTE INFORMACION:
SKU:

* Numero de pedido
BJ11D9-1BOAO

° °
| Tapis de lutte O

BJ11D9-1COAQ * Descripcion detallada del problema junto con fotos (si corresponde)

g o nfl a b I e l V1.0 l m Importante - Por favor, lea estas instrucciones cuidadosamente

antes de comenzar la instalacion.
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Antes Del Ensamblaje BN

jGracias por elegir este producto!
Para garantizar un uso seguro y un mantenimiento a largo plazo, lea atentamente
este manual y consérvelo adecuadamente para futuras consultas.

Aviso sobre el Embalaje:

Si encuentra cajas faltantes, piezas dafiadas o escasez de accesorios, comuniquese
de inmediato con el servicio de atencion al cliente del canal de compra.
Resolveremos el problema lo antes posible.

Advertencias de Seguridad /N

Precauciones antes del uso

1. Compruebe la integridad del producto
* Revise si hay daios, fugas de aire o arafazos.
* Asegurese de que todas las valvulas, anillas en D, cuerdas y asas estén firmes.

* Si no se ha utilizado durante un tiempo, infle previamente durante 30 minutos
para comprobar la hermeticidad.

* No lo utilice si presenta algun dafo, fuga, o si algunas piezas estan desgastadas
o faltantes.

* Si nota alguna fuga, puede utilizar las herramientas de reparacién incluidas para
arreglarla.

2. Seleccione un area de agua segura
* Utilicelo en aguas tranquilas, como lagos, piscinas o puertos.
« Evite zonas con rocas, conchas afiladas, hélices o trafico de embarcaciones.

Precauciones durante el uso

1. Cargay equilibrio
* Respete el limite de capacidad de peso; evite saltar o permanecer de pie en un
solo lugar.
* Los niflos o mascotas deben estar supervisados por adultos.

2. Proteccion de seguridad
* Use chalecos salvavidas, especialmente en aguas profundas o abiertas.
* No lo utilice con vientos fuertes, olas o tormentas.
* No se sumerja ni salte desde una altura sobre la plataforma.

Correo electrénico : service@grandtunnel.com

3. Fijacion y conexion
» Utilice las anillas en D o cuerdas para asegurar la plataforma a un barco o muelle.

* Al conectar varias plataformas, use correas o cierres tipo Velcro para mayor
estabilidad.

* No arrastre la plataforma sobre superficies rugosas.
» Evite la exposicion prolongada al sol o el contacto con superficies calientes.
* No es adecuada para mar abierto ni zonas con corrientes fuertes.

* Lea y siga todas las instrucciones antes de usar.
» Si tiene alguna pregunta, no dude en contactarnos.

Guia de Servicio al Cliente QY

jGracias por elegir nuestro producto! Estamos comprometidos a brindarle un servicio
excelente. Si encuentra piezas faltantes, dafios en el embalaje o daios en el
producto después de recibir todos los paquetes, siga los pasos a continuacion para

contactar rapidamente a nuestro equipo de atencion al cliente. Haremos todo lo
posible para resolver su problema.

Verificar las Piezas:

1. Consulte la “Lista de Piezas” en el manual para verificar el nombre, las
especificaciones y la cantidad de las piezas faltantes.

2. Tome una foto clara de la lista de piezas y marque las piezas faltantes con
informacion detallada, por ejemplo: “Faltan 5 piezas de tornillos M6x30mm.”

Contactenos:

Por Correo Electrénico:

Envie un correo electrénico a service@granunnel.com con el asunto “Problema de
Piezas Faltantes.” Incluya lo siguiente en el correo:

» Una descripcion de las piezas faltantes y una foto de la lista de piezas.
* Detalles del pedido (nimero de orden, plataforma de compra, fecha de compra).

Correo electrénico : service@grandtunnel.com

Advertencias y consejos

1. Piezas Faltantes

02
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2. Daios en el Producto o Embalaje

Si afecta el uso normal

Pasos:

1. Tome fotos o videos claros que muestren las partes dafiadas y el alcance del
dafio (se recomienda capturar imagenes desde multiples angulos).

2. Envie las fotos/videos junto con los detalles del pedido al correo
service@grandtunnel.com, con el asunto “Problema de Dafio en el Producto.”

Solucidn:
Después de la verificacidn, organizaremos el envio de una pieza de reemplazo, el
cambio del producto o el reembolso lo mas rapido posible.

Si no afecta el uso normal:

Pasos:

1. Contacte a nuestro equipo de atencion al cliente (por correo electrénico:
service@grandtunnel.com).

2. Proporcione una descripcion del dafo e incluya fotos o videos relevantes.

Solucion:
Le proporcionaremos orientacidén para la reparacion o un plan de compensacion
adecuado segun la situacion especifica.

Contactenos:

Correo de Atencién al Cliente: service@grandtunnel.com

Consejos Utiles

03

Para procesar su solicitud de manera eficiente, por favor tenga
preparada la siguiente informacion:

« Detalles del pedido (nimero de orden, plataforma de compra, fecha de compra).
* Fotos o videos claros.

» Estamos comprometidos a brindarle soluciones rapidas y profesionales, sin
importar el tamafio del problema, para garantizar su satisfaccién.

jGracias por su confianza y apoyo!
iEsperamos que disfrute de nuestro producto!

Correo electrénico : service@grandtunnel.com

Lista de Piezas

x1 X2 x1
7
5.!"*"‘{
x1 x1 x1

x1

(Pista A)

(Pista B)

x1

Correo electrénico : service@grandtunnel.com
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Instrucciones de Montaje K

1. Prepare una superficie limpia y plana para la rampa flotante. Sadquela y
desenréllela completamente.

2. Coloque el adaptador de conexion en la manguera ("Pista A", conecte la
manguera a la bomba de inflado y asegurela firmemente).

- 4

3. Abra la valvula de aire (ubicada en la esquina del flotador), presione el pasador
dentro de la valvula y asegurese de que quede fuera.

4. Conecte la bomba de inflado al flotador mediante la manguera: inserte el
adaptador en la véalvula y gire media vuelta (en sentido horario) para fijarlo.

N O

5. Infle el flotador hasta que esté completamente hinchado.

e N

6. Una vez finalizado el inflado, gire media vuelta (en sentido antihorario) para
desconectar la manguera. El pasador dentro de la valvula debe permanecer fuera,
como en el paso 2, y no debe haber fugas de aire.

7. Gire y cierre la tapa de la valvula con la mano. Si considera que no esta
completamente sellada, puede usar una llave de plastico para apretarla un poco
mas.

05

Correo electrénico : service@grandtunnel.com

Correo electrénico : service@grandtunnel.com
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Instrucciones de Almacenamiento

1. Abra la tapa de la valvula.

2. Presione el pasador dentro de la valvula (notara que sale aire) hasta que el
flotador no pueda desinflarse mas.

3. Si queda aire residual dentro del flotador, puede conectarlo a la bomba de inflado
(utilice la "Pista B" inferior para desinflar).

i Y 4 So)

4. Desinfle completamente hasta que no quede aire en el interior.

5. Desconecte la bomba de inflado, gire y cierre la tapa de la valvula.

.Y

1

6. Enrolle o doble el flotador para su almacenamiento.

07

Correo electrénico : service@grandtunnel.com
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